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Доклад специалиста 1 разряда
отдела работы с налогоплательщиками 
Паклиной С.В.

Добрый день, уважаемые участники слушаний!
Сегодня, в современных условиях, ФНС России, бесспорно, является лидером цифровой трансформации и инноваций. Благодаря развитым и удобным инструментам, онлайн-сервисам, мобильным приложениям наша Служба обеспечивает прозрачность, открытость и оперативность во взаимодействии с налогоплательщиками. 
Всего на сайте ФНС России порядка 70 электронных сервисов. В своем выступлении я остановлюсь на самом популярном из них – Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц и расскажу о нем как о наиболее удобном способе подачи декларации по форме 3-НДФЛ. 
Преимущество сервиса уже оценили многие граждане. Так, в настоящее время около 600 тысяч граждан нашего округа являются пользователями сервиса Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц. Причины популярности Сервиса очевидны, ведь граждане Югры могут взаимодействовать с налоговыми органами округа, минуя необходимость личного визита в налоговую инспекцию. 
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Итак, давайте познакомимся с возможностями Сервиса. Для работы в сервисе необходимо зайти на официальный сайт ФНС России nalog.gov.ru, раздел физические лица – «Личный кабинет».
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В Личный кабинет Вы можете зайти по логину и паролю. Получить  их можно  по документу, удостоверяющему личность в любой инспекции, вне зависимости от вашего места постановки на учет. 
Также, в Личный кабинет можно войти еще двумя способами:

Первый - с помощью пароля и логина от единого портала госуслуг. Здесь отмечу, что вход возможен только для авторизированных пользователей портала госуслуг, т.е. для пользователей, которые лично обращались в МФЦ, Почту России для подтверждения своей личности.

Второй - с помощью квалифицированной электронной подписи, выданной Удостоверяющим центром, аккредитованным Микомсвязи России.
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Итак, вот главная страница, на которой представлена важная информация – сумма налога, сколько дней осталось до срока уплаты и тут же имеется возможность ее оплатить! Отмечу, что налоговые уведомления отражаются в Сервисе сразу после формирования и Вам не нужно ждать доставки по почте. 

СЛАЙД 4
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В разделе «Мои налоги» находится подробная информация о ваших налогах и задолженностям по ним. Здесь представлены начисления по каждому объекту налогообложения и разъяснения, как сложилась сумма к оплате.
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В разделе «Мое имущество» представлена информация по всем объектам налогообложения с указанием характеристик, историй начислений, а также описание в виде формулы, в которую подставляются значения Вашего объекта. 

СЛАЙД 6

[image: image6.png]HH®OPMAIHH OF HMYIIECTBE B PA3EJIE

I BO3MO’KHOCTH COOBIIITH O HEJJOCTOBEPHOIT
«MOE HMYIIECTBO» THYHOT'O KABHHETA





Данные об имуществе, транспортных средствах и земельных участках предоставляются в налоговую инспекцию органами, осуществляющими регистрацию прав на недвижимость и транспортные средства (ГИБДД, РОСРЕЕСТР). Если по какому- то объекту имеется недостоверная информация или он Вам не принадлежит, в разделе «Мое имущество» Вы можете оперативно сообщить об этом. Сотрудники Инспекции в ходе взаимодействия с другими государственными органами уточнят необходимую информацию.
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Если есть другие вопросы или проблемы, то перейдите в раздел «Жизненные ситуации». 
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Для каждой ситуации предложены конкретные шаги решения вопроса. Сейчас я кратко расскажу как подать декларацию по форме 3-НДФЛ. 
Итак, в разделе «Жизненные ситуации» выбираем «Подать декларацию 3-НДФЛ».
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Далее выбираем функцию заполнить онлайн.
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Заполняем начальные параметры декларации:
1. Налоговый орган, куда предоставляется декларация, заполняется сервисом автоматически, исходя из места жительства налогоплательщика.
2. Налоговый период, календарный год, за который заявляете расходы либо доходы.
3. Если Вы впервые заполняете декларацию за выбранный год, то в поле «Какую по счету уточненную декларацию Вы подаете» Вы ничего не указываете, в случае если в ранее поданную декларацию намерены внести корректировку (исправить ошибку, добавить налоговый вычет или иной источник дохода), то Вам необходимо представить уточненную налоговую декларацию и в данном случае вы выбираете параметр «НЕТ», а на вопрос какую по счету налоговую декларацию Вы подаете, вы ставите цифру «один». В случае подачи второй уточненной декларации соответственно цифру «два» и т.д.
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Теперь переходим в раздел «Доходы». В данном разделе автоматически отображаются доходы от Вашего работодателя по основному месту трудовой деятельности. В случае если у Вас есть обязанность декларировать доходы (например,  продажа Имущества или транспорта находившиеся в собственности менее 3-х лет) нажимаем «Добавить источник дохода». 
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Важно! В пик декларационной кампании рассмотрим случай продажи транспортного средства другому человеку. Соответственно выбираем параметр «Физическое лицо или иной источник». В поле ФИО  - наименование (можете указать ФИО лица, которому Вы продали транспорт) или просто указать наименование дохода (Продажа транспортного средства). 
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Далее переходим к Просмотру заполненной декларации, выгрузке документов и приложений и отправке декларации.
Здесь можно выгрузить на просмотр заполненную декларацию, проверить сумму к возврату или уплате, которая сформировалась по итогам налогового периода и прикрепить подтверждающее документы – основания для предоставления налогового вычета.
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Далее остаётся ввести пароль к сертификату электронной подписи и нажать кнопку подтвердить и отправить.

Документы, подписанные усиленной неквалифицированной электронной подписью, признаются равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью налогоплательщика. Сформировать усиленную неквалифицированную электронную подпись также можно в Личном кабинете налогоплательщика раздел «Профиль Личного кабинета» 

СЛАЙД  15
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После прохождение всех этапов подачи декларации 3-НДФЛ в сервисе отображается сообщение о приеме налоговой декларации.
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Хочу отметить Мобильную версию Личного Кабинета, реализованную Службой для удобства граждан, которая называется «Налоги ФЛ». 

Мобильная версия Личного Кабинет доступна для скачивания в приложениях Goggle Play и App Store и позволяет иметь доступ к своему налоговому досье с полным блоком информации по налогам прямо в личном телефоне.

В приложении «Налоги ФЛ» с 2020 года реализована возможность сформировать и направить декларацию 3-НДФЛ по наиболее распространённым жизненным ситуациям. Это можно сделать по облегченным сценариям всего в несколько кликов. Так, через мобильное приложение можно задекларировать доход от сдачи недвижимости в аренду. Также тут можно заявлять налоговые вычеты: имущественный – на покупку или строительство недвижимости, социальные – за обучение и за лечение или покупку лекарств.
В заключение своего выступления обращаю внимание, что ФНС России сегодня открыта и доступна для налогоплательщиков, ориентирована на диалог и комфортное предоставление услуг, в том числе с помощью электронных сервисов. 
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